O A

Energieagentur Kreis Boblingen
OKONSULT

Ein Leitfaden der Boblinger WEG-Offensive
fur andere Energieagenturen, Kommunen und Co.

WEG-Offensive

|
Gemeinsam leichter sanieren in

Wohnungseigentumergemeinschaften

4 J
4 J
4 J
d 4 ' A

§

Hrsg. Energieagentur Kreis Boblingen gGmbH | Parkstralte 16 | 71034 Boblingen
Fertigstellung Mai 2022




GruRwort

Selbst die EU-Kommission spricht mittlerweile davon, dass Energiesparen, Energieeffizienz
und Erneuerbare Energien unverzichtbarer Bestandteil des taglichen Tuns sein sollten. Auch
der Bund und das Land haben in jingster Vergangenheit ehrgeizige Ziele beim Klimaschutz
entwickelt. Der Schutz des Klimas ist eine globale Aufgabe, deren Umsetzung jedoch auf
lokaler Ebene beginnt. Jeder Einzelne kann dazu seinen Beitrag leisten, woflir die Energie-
agentur Kreis Boblingen seit 2008 im Rahmen verschiedenster Projekte informiert, motiviert
und sensibilisiert.

(fodl Wi ()bl _

Berthold Hanfstein Martin Wuttke
(Geschaftsfiihrer) (Geschaftsfiihrer, Erster Landes-
beamter Landkreis Boblingen)

Vorwort

Egal ob bundesweit oder im Landkreis Boblingen: Nur ein Bruchteil der Wohnungen in der
Hand von Wohnungseigentimergemeinschaften (WEG) ist energetisch saniert. Warum das
so ist und wie es besser gehen konnte, haben die Energieagentur Kreis Boblingen und die
Agentur fir Okologie und Kommunikation Okonsult gemeinsam im Projekt ,WEG-Offensive*
im Landkreis Boblingen untersucht. Zwischen 2018 und 2022 wurden direkt und indirekt Gber
Multiplikatoren Wohnungseigentimergemeinschaften (WEG) angesprochen, um mittelfristig
den Sanierungsstau bei der Gebaudeenergieeffizienz dieser Zielgruppe aufzulésen.

Eine Befragung ermittelte zunachst Hemmnisse, die bislang Investitionen in die Gebaudeener-
gieeffizienz bei gemeinschaftlich genutzten Wohnimmobilien verhindern. Daraus wurden ge-
eignete KommunikationsmalRnahmen entwickelt und erprobt, die sich direkt an die Zielgrup-
pe der WEG bzw. an wichtige Multiplikatoren, vor allem Hausverwaltungen, richten.

Auf der Grundlage dieser konkreten Erfahrungen sind in diesem Leitfaden Ubertragbare
Handlungsempfehlungen zusammengefasst. Auf diesen Ideen kénnen Kommunen, Energie-
agenturen aufbauen. Hausverwalter, Architekten, Handwerker und andere Akteure finden
hier Anregungen, wo und wie sie sich in den Prozess einbringen kénnen.

Uber die Nachahmung und Weiterentwicklung unserer Malknahmen wiirden wir uns sehr freuen.
0 Lohweor__

Tatjana Lehmann

P.S.: Einer besseren Lesbarkeit zuliebe haben wir hier auf das Gendern verzichtet. Aber

natirlich sprechen wir alle Geschlechter an und hoffen auf lhr gemeinsames Interesse, die
WEG fit flr die Zukunft zu machen.
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Handlungsempfehlungen zur starkeren energetischen Sanierung
von Wohnungseigentumergemeinschaften (WEG)

Ein dreistufiges Vorgehen ist zu empfehlen: Am Anfang gilt es herauszufinden, wo man steht
und wen man als Partner ins Boot holen kann. Danach folgt die zielgerichtete Offentlichkeits-
arbeit, die vor allem dazu dient, Kontakte zu knipfen und erste Informationen zu vermitteln.
Alles miindet dann aber in einer personlichen maflRgeschneiderten Beratung der Wohnungs-
eigentimergemeinschaft. Die nimmt die meisten Ressourcen in Anspruch.

Analysieren und vernetzen

Aufbau eines Netzwerks — ohne Adressen lauft nichts

Beim Projektstart ist der schnelle Aufbau eines Netzwerks in einem ersten Schritt unver-
zichtbar. Da es denkbar schwierig ist, direkt an Wohnungseigentiimer heranzutreten, sollte
eine Liste der Hausverwaltungen erstellt werden, um diese als Multiplikatoren einzusetzen.
Durch Onlinerecherchen und Akquise bei libergeordneten Institutionen wie beispielsweise
dem Verband der Immobilienverwalter (VDIV) lassen sich Kontaktdaten generieren. Eine
regelmafige Aktualisierung und Pflege der Hausverwaltungsdaten muss sein. Diese Daten-
bank kann durch Architekten, Handwerker und Energieberater erganzt werden.

Schwieriger ist es, an die Adressen von Eigentimern oder Verwaltungsbeiraten zu gelangen,
da diese nirgends vorliegen. Hier kdnnen intensive Medienarbeit, Info-Veranstaltungen oder
andere Offentliche Informationsangebote hilfreich sein. In jedem Fall sollte die WEG-Adress-
datenbank laufend gepflegt und erweitert werden, um Informationen und Beratungsangebote
gezielt anbieten zu konnen. Eine mogliche Methode, alle Eigentimer zu erreichen, konnte
z.B. der Versand eines Informations- und Beratungsangebotes (Flyer) mit dem Grundsteu-
erbescheid einer Kommune sein.

Darlber hinaus empfiehlt es sich, einen Projektbeirat mit Hausverwaltungen und Eigenti-
mern zu grinden, der regelmafig Anregungen fir mogliche Aktivitaten und Angebote liefert
und Feedback zu geplanten Malinahmen gibt. Der Beirat vermittelt ein Verstandnis fir die
Sorgen und Néte in WEG. Dadurch bekommen die Projektbeteiligten ein viel besseres Ge-
fuhl daftir, was in der Praxis fehlt und iberhaupt umsetzbar ist.
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Bestandsaufnahme der aktuellen Situation — Hausverwalter brauchen Hilfe

Zu Beginn ist es hilfreich, sich einen Uberblick Uber die Situation der Wohnungseigentiimer
zu verschaffen. Mittels einer Umfrage an die Hausverwaltungen kann erfragt werden, wo
Hemmnisse flr Sanierungen bestehen.

Im Projekt ,WEG-Offensive“ wurden zu Beginn 67 WEG-Verwaltungen per Mail mit einem
Fragebogen angeschrieben. Der Fragebogen enthielt acht Fragen zur energetischen Sanie-

rung der von ihnen betreuten WEG und den maéglichen Hindernissen dabei. Die Ergebnisse
dieser nicht reprasentativen Umfrage lassen sich sicherlich auf die meisten WEG Ubertragen.

Sanierungen der letzten 15 Jahre

Sanierungsarten

ORLPNWRULIONWO

B Heizung neu M Fenster neu m Dach ddmmen M Fassade damm.

H Kellerdecke alles neu H Erneuerbare

Haupthindernisse sahen die Verwaltungen bei den Kosten und bei den fehlenden oder unter-
schiedlichen Interessen der Eigentiimer. Unabhangig davon wurden bei ihren WEG bereits
vereinzelt Teilsanierungen durchgefiihrt (siehe Grafik). Doch in der Regel passiert das nur,
wenn notwendige Hausbestandteile defekt sind oder in absehbarer Zeit funktionsunttich-
tig werden (Heizung, Fenster, undichtes Dach). Die meisten Wiinsche nach Unterstitzung
bezogen sich auf Zuschlsse und finanzielle Férderungen. Klar wurde auch, dass die Haus-
verwaltungen bei Planung und Umsetzung energetischer Sanierungsmafnahmen eine ent-
scheidende Rolle spielen.

Informieren und liberzeugen

Homepage und Flyer — die Basis der Offentlichkeitsarbeit

Auch das schlankste Kommunikationskonzept braucht eine Plattform oder Basis. Der Aufbau
einer eigenen Homepage bzw. die Eingliederung einer Unterseite in der bereits bestehenden
Homepage der Institution ist notwendig. Auf jeden Fall ist es sinnvoll, einen eigenen Menu-
punkt ,Wohnungseigentimergemeinschaften® zu installieren.
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Hier lassen sich grundlegende Informationen vermitteln, Veranstaltungen ankindigen und
vieles mehr: Die Zielgruppen Hausverwaltungen und Eigentimer sollten aufgrund der un-
terschiedlichen Interessen in gesonderten Punkten angesprochen werden. Dort werden die
jeweiligen Angebote beschrieben (z.B. Beratungen, Fortbildungen). Dartber hinaus sind
relevante Forderprogramme aufzufihren und aktuell zu halten sowie die Termine zu Ver-
anstaltungen zu nennen. Das Hauptaugenmerk sollte auf den Beratungsleistungen liegen.
Ein weiterer Unterpunkt kdnnte eine Seite mit Informationsmaterialien sein (Flyer, Vortrage,
Leitfaden, Filme, FAQ...).

kontakt  impressum und datenschutz  sitemap n

Aktuelles Projekte Haushalte Kommunen Unternehmen  Energieagentur

Energieagentur Kreis Boblingen

suchen & finden

KEFF - Kompetenzstelle
Energieeffizienz

Photovoltaik-Netzwerk Region
Stuttgart

ProRetro - One-Stop-Shops
Sanierungs- und Neubauprojekte Home > Projekte » WEG-Offensive
Schulprojekte

WEG-Offensive WEG-Offensive

Hausverwalter

Eigentimer Waussten Sie, dass das Beheizen unserer Gebdude 35 Prozent des gesamten Energieverbrauchs in

Frderprogramme Deutschland ausmacht? Besonders bei gemeinschaftlich genutztem Wohneigentum liegt noch ein
riesiges Potenzial fiir mehr Klimaschutz. Daher haben wir gemeinsam mit Partnern die ,,WEG-

Beratung Offensive" gestartet.

Termine

Informationen Dieses vom Land und von der EU geférderte Projekt soll den energetischen Sanierungsstau bei den

Wohnungseigentiimer-Gemeinschaften (WEG) im Landkreis Boblingen aufheben.
Landkreis-Klimaschutzkonzept

Dazu mdchten wir Hausverwalter, Eigentiimer und Architekten zu energetischen

SanierungsmaBnahmen motivieren, informieren und beraten. Nutzen Sie diesen besonderen Service

fir WEGs noch bis zum Frithjahr 2022.

Aktuelles

Erklarvideos fiir WEG's

SanierungsmaBnahmen sollen in |hrer Wohnur

Uimergemeinschaften durchgefiihrt werden? Seit

Dezember 2020 kdnnen laut dem Wohngeigentiimergesetz (WoEigG) Sanierungsabstimmungen viel
einfacher beschlossen werden, da bei baulichen Veranderungen nur noch die einfache Mehrheit
bendtigt wird. Weitere Informationen und eine ausfiihrlichere Erklarung finden Sie in unserem neuen
Tutorial:

Die Seiten fiir die Zielgruppe WEG bleiben auch nach Projektende auf der Homepage der
Energieagentur Kreis Boblingen bestehen.

Extratipp: Das Projekt wurde auf der bekannten Seite der Energieagentur Kreis
Baoblingen platziert. Sinnvoll fir die weitere Medienarbeit ist es, einen Kurzlink ein-
zurichten (hier: www.ea-bb.de/weg).

Wer viel an Standen und auf Veranstaltungen unterwegs ist, kann zusatzlich einen Flyer ge-
stalten. Der sollte kurz und Ubersichtlich Gber das Info- und Beratungsangebot informieren.
Damit I&sst sich einfach und kostenglinstig informieren und werben.



WEGweisend
lhr Weg zur mehr Klimaschutz

Die Gebaudeheizung macht 35 Prozent des ge-
samten Energieverbrauchs in Deutschland aus. Be-
sonders bei gemeinschaftlich genutztem Wohnei-
gentum liegt noch ein riesiges Potenzial fur mehr
Klimaschutz.

Deshalb hat die Energieagentur die ,WEG-Offensive*
ins Leben gerufen, um Sie gezielt bei der energeti-
schen Sanierung lhrer Immobilie im Landkreis Bob-
lingen zu unterstiitzen.

Egal ob eine Dach- oder eine Fassadensanierung
ansteht oder die Heizung erneuert werden muss -
wir méchten Hausverwalter und Eigentiimer gemein-
sam mit Architekten und Energieberatern informie-
ren und beraten. Seien Sie dabei!

Motivieren

Warum uberhaupt sanieren?

lhre alte Ol- oder Gasheizung funktioniert nicht mehr
oder muss nach 30 Jahren ausgetauscht werden? Sie
haben zu hohe Heiz- und Energiekosten? Dann soll-
ten Sie in lhrer ndchsten Eigentimerversammlung
vorschlagen, dass ein Energieberater einen energeti-
schen Sanierungsfahrplan fiir Ihr Gebéude erstellt.

Erfahrungen der Energieagentur Boblingen zeigen,
dass ein Sanierungsfahrplan der erste Schritt zu einer
rentablen Sanierung ist. Dafiir konnen Sie als Haus-
verwalter oder Eigentiimer in einer Miteigentimerver-
sammlung einen Grundsatzbeschluss anregen.

Sobald eine Wohneigentiimergemeinschaft (WEG)
diesen Grundsatzbeschluss gefillt hat, ibernimmt ein
Energieberater die individuelle Analyse des Gebaudes
und erstellt den Sanierungsfahrplan. Darin stehen die
mdéglichen SanierungsmaRnahmen in einer sinnvollen
Reihenfolge, deren Kosten und Amortisationszeit.

WEG fasst
Grundsatzbeschluss
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WEG trifft sich

WEGweisend
Mit uns leichter sanieren

Die ,WEG-Offensive“ zur Forderung der energeti-
schen Sanierung von Wohnungseigentiimer-Gemein-
schaften (WEG) wurde von der Energieagentur Boblin-
gen und der Okonsult GbR, Stuttgart, gestartet.

Das dreijahrige Projekt (Ende 2018 bis Ende 2021)
wird tber das Landesprogramm ,Klimaschutz mit Sys-
tem und Uber das EFRE-Programm der EU gefordert.
Dieses Geld mochten wir in die Zukunftsfahigkeit un-
seres Landkreises investieren.

Sie haben Lust ein Teil unseres Projektes zu sein?
Sie méchten etwas zu den Inhalten unserer Veran-
staltungen und Seminare beitragen oder méchten
sich selbst weiterbilden und haben Themenwiinsche?
Dann melden Sie sich bei uns:

Tatjana Lehmann

¢ 07031/663-2356
@ t.lehmann@ea-bb.de
® ea-bb.de/weg
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Profitieren

Welche Sanierung lohnt sich?

Ein fertiger Sanierungsfahrplan stellt eine ideale
Entscheidungsgrundlage fiir eine zur lhrer WEG pas-
senden energetischen Sanierung dar. Im Mittelpunkt
stehen 6konomische und 6kologische Fragen sowie
ihre praktische Umsetzung: Wie sieht in unserem
Haus eine effiziente zukunftstriachtige Heizung aus?
Was wiirden neue Fenster kosten und an Energie und
damit an Kosten wieder einsparen? Kénnen wir uns
eine Warmedammung tberhaupt leisten?

Wenn Sie eine neue Heizung einbauen, kénnen Sie
mit einem Sanierungsfahrplan punkten: Denn der
bringt nach dem EWarmeG bereits finf der 15 vor-
geschriebenen Prozentpunkte. Laut diesem Gesetz
missen Sie beim Austausch der Heizung bestimm-
te Auflagen erfillen, haben aber selbst in der Hand,
fiir welche MaBnahmen Sie sich entscheiden. Ob Sie
beispielsweise in Warmedammung oder Erneuerbare
Energien investieren mochten.

® um.baden-wuerttemberg.de/de/energie
@® sanierungswegweiser.info
Ay E 11
xperte erstellt
Sanierungsfahrplan

'WEG wihlt rentable
Mafinahmen aus
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Energleagentur Krels Bablingen

Unsere Initiative fiir
Wohneigentiimergemeinschaften
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WEG-Offensive
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Informieren

Wer hilft uns beim Sanieren?

Dank der WEG-Offensive kann die Energieagentur
Boblingen Hausverwaltern und Eigentiimern in WEG
besonders viel Service bieten:

» Gerne beraten wir Sie telefonisch oder bei uns und
kommen zu lhnen in die Miteigentiimerversamm-
lung. Rufen Sie uns einfach an ¢ 07031/663-
2356 oder mailen Sie uns @ t.lehmann@ea-bb.de.

» Besuchen Sie eines unserer kostenfreien Seminare
oder eine Info-Veranstaltung. Die Termine dafur
finden Sie auf der Homepage der Energieagentur
oder in unserem Newsletter. Bitte melden Sie sich
dafiir an unter @ t.lehmann@ea-bb.de.

» Nutzen Sie unser umfangreiches Infoangebot: Er-
fahren Sie, wo es Fordermittel gibt, wie die Sanie-
rung Schritt fiir Schritt gelingt und wo Sie geeigne-
te Experten aus der Umgebung finden @ ea-bb.de.

1
Sanierung
startet
Fenster
Heizung

1

USW. ...

Ein Flyer: Kein Muss, aber hilfreich bei Stdénden und Veranstaltungen.
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Pressearbeit — mehr Eigentiimer erreichen

Auch wenn die Zeitungen/Printmedien standig an Bedeutung verlieren — bei der Zielgruppe
Eigentimer, besonders in der alteren Generation, sind sie ein noch viel gelesenes Medium.
Daher ist es wichtig, einen moglichst groRen Verteiler mit Zeitungen, Gemeindeblattern und
Fachzeitschriften zu bedienen, um das Informations- und Beratungsangebot fir WEG mog-
lichst breit zu streuen und damit die Zielgruppen anzusprechen.

Da die Medien ungern Uber Projekte oder Initiativen berichten, ist es sinnvoll, das Informa-
tions- und Beratungsangebot inhaltlich zu unterfittern. Mogliche Themen sind neue Foérder-
topfe, Heizungstausch, Warmedammung und Solaranlagen fir WEG. Natdrlich lassen sich
Uber die Presse auch Veranstaltungen ankidndigen. Insgesamt ist es jedoch schwierig, mit
den sperrigen, nichternen Themen in die Tageszeitung zu kommen. Allein das Wort Woh-
nungseigentiimergemeinschaften wirkt wenig einladend und sprengt jede Uberschrift. Daher
macht es auch Sinn, (umwelt- oder immobilienbewegte) Journalisten zu den Veranstaltun-
gen einzuladen und dariber den einen oder anderen Kontakt zu knlpfen.

Egal zu welchem Thema die Pressemitteilung berichtete — immer wurde auf das besondere
und einzigartige Beratungsangebot der Energieagentur fiur WEG hingewiesen.

Extratipp: Fur Lokalzeitungen sind Best-Practice-Beispiele aus ihrer Region span-
nend. Es kdnnte also eine WEG vorgestellt werden, die bereits erfolgreich saniert
hat oder gerade dabei ist. Dies schafft Gelegenheit fir Fotos und das Sammeln
von Zitaten von Eigentimern und Hausverwaltern, die man in den Medien verwen-
den kann.
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Den Heizungstausch bei dieser WEG-Eigentiimerin und Verwaltungsbeirétin durften
wir als typisches Fallbeispiel in der Offentlichkeitsarbeit nutzen.



Social Media — alle Kanale nutzen

Ein Social Media-Auftritt ist wichtig, um alle Altersgruppen Uber mdglichst viele Medien zu
erreichen. So kdnnen Angebote wie Info-Veranstaltungen oder Beratungen beworben, aber
auch nutzliche Informationen (Gesetze, Férderungen, Fachthemen) angesprochen werden.
Bisher spricht das vor allem jingere Menschen an, aber die Relevanz von Facebook, Twitter

und Co. durfte mit der Zeit und weiterer Digitalisierung zunehmen.

™ Landkreis Boblingen @ e
‘ 21. Seplember -

#Energieagentur: Kostenlose Infoveranstaltung zum Thema Dammung! &
Am Dienstag, 5 Oktober, findet eine eine Prasenzveranstaltung zum
Thema .Dammen bei siner Wohnungseigentimergemeinschaft (WEG) im
Rahmen des Projekts WEG-Offensive statt. Von 15 bis 17.30 Uhr &
konnen sich Interessierte Uber das passende und wirtschaftiiche #Dammen
giner Wohnungsaigentimergemeinschaft infi Da das Seminar im
Forum der Kreissparkasse Boblingen ® staltfindet, ist die
Teilnehmerzahlen begrenzt — schnell sein lohnt sich! B Weitere Infos,

Prog ablauf und Anmeldung unter: @ bit ly/3kd 1kQh

I./"'\I Landkreis Boblingen &
'\\___/' 10. Seplember -

#Energieagentur. Informationsstand bei Wochenmarkten 3 , im Kreis
Boblingen Ala interessierten Borgerinnen und Barger konnen sich dber
Themen im Energie- und Sanierungsbereich 4 . sowie dazugehorige
#Forderungen informieren Wohnungseigentomer-Gemeinschaften erhalten
beim Projekt der WEG-Offensive” Unterstitzung

Kommt zu einem der folgenden Markten und lasst euch informieren

+ Dienstag. 21. September. Marki Hemrenberg, 7.00 = 13.00 Uhr

s Mittwoch, 22. September. Markt Leonberg. 7.00 - 12 30 Uhr

s Freitag, 24. September. Markt Renningen, 13.00 = 18.00 Uhr

s Mittwoch, 29. September. Markit Boblingen, 7.30 - 13.00 Uhr

Weitere Informationen zur Energieagentur und ihren Angeboten unter:
www 2a-bb de

Kostenlose Infoveranst
Dammen bei einer Wohnungseigentumer- g

gemeinschaft (WEG) |

Im Projekt wurden die Online-Kanéle des Landkreises Boblingen genutzt. Weitere Kanéle
wéren sinnvoll. Je mehr desto besser.

Veranstaltungen und Seminare - Interesse wecken und fortbilden

Mit Informationsveranstaltungen und Seminaren lassen sich neue Interessenten flir die ener-
getische Sanierung gewinnen und damit neue Adressen genieren. Aulterdem werden damit
bestehende Kontakte gepflegt und mit aktuellen Informationen zu gesetzlichen Rahmenbe-
dingungen oder Férdermitteln, aber auch Fachthemen wie Dachdammung versorgt. Dabei
sollte auf einen regelmaRigen Turnus der Aktivitaten geachtet werden. Mindestens zwei Ver-
anstaltungen pro Jahr sind empfehlenswert. Das missen nicht nur eigene Veranstaltungen
sein, sondern kénnen auch Seminare oder Exkursionen bei Multiplikatoren vor Ort sein.
Aufgrund ihrer groRen Multiplikatorwirkung kénnen auch Extra-Workshops nur fir Hausver-
walter angeboten werden. Alle Veranstaltungen sollten in der Presse angekindigt werden.
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Beispielhafte Themen sind:

¢ Situationsanalyse vor Ort und Angebote fur die WEG

¢ Fordermittel und gesetzliche Rahmenbedingungen (zum Beispiel novelliertes BEG, GEG)
¢ Kraft-Warme-Kopplung

¢ Dammung von Dach und Fassaden

¢ Alles rund um den Heizungstausch

¢ (Balkon)-Solaranlagen

Die WEG - Offensive der Energieagentur

Durchftihrung von Infoveranstaltungen und
Seminaren
« Erstellung von Flyem und Infomaterialien.
+ Beratungen fr Eigentimer und Hausverwalter
- Geselziche Rahmenbecingungen & Fordermite!
+ Technik Unterschiediiche Heizsysteme und deren r
profitieren

« Grobe Wirschaftichkeitsbetrachtungen
+ bm

von Eigenti

* Melden Sie sich unter. :]n‘ﬁ.";.lgr"f';';;'s.
663235

Die Veranstaltung zu Photovoltaik-Anlagen war trotz Corona-Abstandsregeln mit (iber 50
Teilnehmern gut besucht. Das Thema lockt die meisten Interessenten an.
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Infostand - richtig platziert ein Selbstlaufer

Eine weitere MaRnahme, um die Chancen der energetischen Sanierung bekannt zu ma-
chen, ist die direkte Kontaktaufnahme mit der Bevolkerung. Daflr stellen Wochenmarkte,
Kramermarkte oder 6ffentliche Veranstaltungen (Beispiel: Tag der offenen Tiir) eine optimale
Méoglichkeit dar, um die Informationen z. B. mit einem Informationsstand zu prasentieren. Er-
fahrungsgemal sind derartige Auftritte in Friihjahr und Herbst am effektivsten. Einschlagige,
grolRere Veranstaltungen wie Aktionstage oder Messen bieten sich hier besonders an, da
solche Themen zu diesen Zeitpunkten in den Kopfen vieler Menschen besonders prasent
sind. Neben Kurzberatungen direkt am Stand werden aber vor allem Flyer und Info-Materia-
lien verteilt, wobei der Fokus auf dem Beratungsangebot liegen sollte, um spater intensiver
und nachhaltiger beraten zu kdnnen.

Energieagentur kreig Boblingen

Infostande sind ideal fiir erste Kontakte. Am einfachsten ist es, sich an lokal, etablierte Ver-
anstaltungen anzuhdngen: hier der Tag der offenen Tiir der Miilldeponie Sindelfingen.

Erklarvideos — Neue Kommunikationswege gehen

Um die komplexen Inhalte rund um die energetische Sanierung in Wohnungseigenttiimer-
gemeinschaften verdichtet, aber doch plastisch und unterhaltsam zu vermitteln, bieten sich
Kurzfilme und Erklarvideos an.

In den Kurzfilmen sollte auf jeden Fall die Zielgruppe, sprich Eigentimer und Hausverwalter,
zu Wort und ins Bild kommen. Das erhoht die Identifikation der Zuschauer. Es ist jedoch
schwer, geeignete Objekte vor Ort zu finden, die gleichzeitig typisch und aussagekraftig sind.
AuBerdem missen Eigentiimer und Hausverwalter bereit sein, mitzumachen und tber kom-
munikative Kompetenz verfigen. Beides gut gelungen in dem Kurzfilm:

10 ﬁ ﬁ



Erfolgreich energetisch sanieren in der WEG

www.youtube.com/watch?v=8vuiXOpUAcM
Zentrale Botschaft: Energetisch sanieren ist auch in der WEG einfacher als gedacht.

Leichter ist es, animierte Erklarvideos zu erstellen. Bei den Beratungen im Projekt haben
sich die Themen Heizungstauch und Rechtsfragen als besonders relevant herausgestellt.
Dazu haben Filmstudenten nach fachlich-inhaltlichen Vorgaben zwei Erklarvideos erstellt:

Neue Heizungsanlagen bei Wohnungseigentiimergemeinschaften

www.youtube.com/watch?v=hnYywndBcKs&t=3s
Zentrale Botschaft: Fahrplan zum Heizungstausch in der WEG

Die Mehrheit zahlt — einfacher sanieren in Wohnungseigentiimergemeinschaften

www.youtube.com/watch?v=UGZa-XSH910&t=49s
Zentrale Botschaft: Viele energetische Sanierungen lassen sich mit einfacher Mehrheit in der
Eigentimerversammlung entscheiden.

Die Kurzfilme stehen ganz

Aktuel les Erkldrvideos fiir WEG's R
» macein s oben auf der Website. Aber

sollen in Ihrer

Dezember 2020 kénnen laut dem i i (WoEigG) Sani
einfacher beschlossen werden, da bei baulichen Veranderungen nur noch die einfache Mehrheit -~ H H
benttigt wird. Weitere Informationen und eine ausfiihrlichere Erkldrung finden Sie in unserem neuen Zusatzl’ch e Werbung bel den

Tutorial:

Zielgruppen ist notig.

Bundesférderung Neubau schnell
erschopft

Am 20. April 2022 gab s wieder staatliche
Férdergelder der KIW fir energieffiziente
Neubauten - doch bereits am Mittag waren
sie komplett ausgeschipft. Neue Antréige
fir das Programm knnen nicht mehr
gestell werden.

BEITRAG UNTER KFW.DE....
Ein viel gefragtes Thema bei der WEG-Offensice ist alles rund um den Heizungstausch, inklusive
migliche Frdergelder und was es aufgrund der gesetzlichen Rahmenbedingungen zu beachten gibt.
Um den Einstieg in die Thematik des He i
Ve ransta lt un ge n (WEG) zu erleichtern, haben wir ein kleines Tutorial hierzu erstellt:

02.06.2022, 16:00 - 18:00 Uhr, WS
Reformer GmbH, Renningen

KEFF-Exkursion bei der WS Reformer GmbH Sanieru I"IgSfCl hrplan

f=ry D |p [
28.06.2022, 15:00 - 17:00 Uhr, Bablingen,
Sparkassenforum
Vortrag zur Photovoltaik-Pflich-Verordnung | (-]
o

Grundlegend fdr die Sanierungsschritte
vor dem Heizungstausch

Ansehen auf (B8 YouTube |

Extratipp: Das Thema moglichst konkret und kurz fassen. Idealerweise sollte so ein
Film nicht langer als drei Minuten sein. Sonst wird es zu langatmig

Es reicht jedoch keinesfalls aus, die Filme einfach auf die Homepage zu stellen! Daflr sind
die Kosten und der Aufwand viel zu hoch. Stattdessen miissen sie lber den Newsletter, Pres-
se und Multiplikatoren intensiv beworben werden. Zum Beispiel in einer Extra-Mail an alle
Hausverwalter, an Verbande wie Haus und Grund, Umwelt- und Architektenverbande usw.
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Beraten und Eigentiimerversammlungen besuchen Motivieren

Auch wenn die Eigentimer in Wohnungseigentimergemeinschaften mit Informationen er-
reicht und versorgt sind, ist der Weg bis zur eigentlichen Sanierung noch meilenweit. Die
effektivste Methode, um Wohnungseigentimergemeinschaften von der energetischen Sa-
nierung zu Uberzeugen, besteht in der direkten Beratung der WEG, sei es in der Eigentu-
merversammlung oder mit Verwaltungen bzw. Verwaltungsbeiraten. Die Kommunikation von
Angesicht zu Angesicht ist durch nichts zu ersetzen. Die vorher genannten Methoden der
Offentlichkeitsarbeit dienen dazu, tberhaupt Interessierte fir die Beratung zu finden und
sie zu motivieren und zu Uberzeugen. Uber Medien und Veranstaltungen vermittelte Inhalte
unterstiitzen und erleichtern den Sanierungsprozess in der WEG. In der Praxis hat sich fol-
gender Ablauf bewahrt:

Schritt 1: Daten abfragen und sammeln

Die an einer Beratung interessierten Personen erhalten per Mail eine Checkliste, mit welcher
die relevanten Gebaudedaten, die zur Bewertung des Gebaudes notwendig sind, abgefragt
werden. Alternativ kann zusatzlich bei Bedarf auch eine Begehung vor Ort im Gebaude statt-
finden, um so die Gebaudedetails abzuklaren. Die Checkliste sollte folgende Punkte enthal-
ten:

Checkliste WEG-Analyse

¢ Gebaudeplane, v.a. Kellergrundrisse (wegen dem Heizungsraum) -
¢ Fotos zum Gebaude (v.a. vom Dach und dem Heizungsraum)
O Adresse des Gebaudes (um es vorab per Google Maps anzuschauen)
¢ Baujahr des Gebaudes
¢ Anzahl der Wohneinheiten der WEG
¢ Energieausweis sofern vorhanden
¢ Informationen zur Bestandsheizung:
0 Heizungsart (Ol, Gas...)
¢ Niedertemperatur- oder Brennwertkessel
¢ Baujahr der Heizung
¢ Leistung des Kessels und des Brenners
¢ Vorlauftemperatur im System
¢ Art der Heizungsverteilung: FuBbodenheizung, Heizkérper
¢ Verbrauchswerte Strom (Gemeinstrom und wenn mdglich auch der Parteien gesamt)
¢ Verbrauchswerte der Heizung
O Warmwasserbereitung zentral oder dezentral
¢ Anzahl der Vollgeschosse
& Wohnflache des Gebaudes
¢ Gibt es in der Nahe des Heizungsraumes (z.B. im Keller oder Garten) Platz fir
eine mogliche Pellet-Lagerung? Wenn ja, gerne im Kellerplan etc. anzeigen.
¢ Besteht eine Moéglichkeit zum Anschluss an ein Nahwarmenetz?
¢ Ist ein Gasanschluss moglich bzw. vorhanden?

7
ﬂﬁéﬁﬁ%
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Schritt 2: Die Energieagentur berat Informieren

Anhand der abgefragten Daten aus der Checkliste Iasst sich eine Prasentation ausarbeiten.
Diese beinhaltet die auf das Gebaude zugeschnittenen moglichen Sanierungsoptionen unter
Berucksichtigung des gesetzlichen Rahmens. Fur jede Option werden die zur Verfligung
stehenden Fordermittel vorgestellt. Im Anschluss hat sich ein zweistufiger Beratungsablauf
bewahrt. Zuerst wird ein gemeinsamer Beratungstermin vereinbart, vor allem mit der zustan-
digen Hausverwaltung, dem WEG-Beirat oder den entscheidungsbefugten Miteigentimern.

Um einen erfolgreichen Informationsaustausch zu gewahrleisten, sollte das erste Gesprach
im kleinen Kreis stattfinden. Ziel dieses ersten Gesprachs ist es, gegebenenfalls weitere
Mafnahmen und Optionen auszuschlieen. Da die ausgewahlten Personen ihr Gebaude gut
kennen, kénnen die Berater hier weitere, konkrete Informationen bekommen, die per Fern-
diagnose nicht ersichtlich sind. Damit werden nur sinnvolle und umsetzbare MaRnahmen in
der darauffolgenden Wohnungseigentimerversammlung vorgestellt und somit alle Eigentu-
mer angesprochen.

BAFA — Bundesforderung fur Emﬂ,ﬁww
effiziente Gebaude - Heizungsanlagen

Bundesforderung fiir effiziente Gebaude - Heizungsanlagen
Weltere Informationen finden Sie unter: www.bafa de/beg + 5% 'SFP

Solarthermie Biomasse Wiarmepumpe Gas-Hybridhelzung . P
- ’ (individueller

Sanierungsfahrplan)

Hier: bis 35%

> I

bis zu 50 % von der Fachplanung + Baubegleitung

Auszug aus der Présentation fiir die Wohnungseigentiimverversammliung: Bundes-
férderung fiir effiziente Gebdude (BEG) bezuschusst den Heizungstausch mit bis
zu 55 Prozent.
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Preisentwicklung der Energietrager

Preisentwicklung bei Holzhackschnitzeln (WG 35), @

Holzpellets (5 t), Heizdl und Erdgas

C.A.R.M.E.N.

— HolzhaCckschnitze

&0
0 | == Holzpelets

Euro pro MWh

Erdgas

Auszug aus der Prasentation fiir die Wohnungseigentiimverversammlung:
Preisentwicklungen der Energietréger der letzen Jahre (hier: Stand Dezember 2021).

Schritt 3: Eigentiimergemeinschaften begleiten WEGweisend

Die in Schritt 1 und 2 ermittelten Sanierungsoptionen stellt der unabhangige Berater der
Energieagentur (oder Kommune) auf einer Eigentimerversammlung vor. Dies ist wichtig,
damit alle Miteigentimer auf dem gleichen Stand sind, mitdiskutieren kénnen und so zur
Sanierung motiviert werden. Diese Diskussion ebnet den Weg zu einem konkreten Sanie-
rungsfahrplan, der danach von der WEG-Versammlung beschlossen werden sollte. Um den
Anreiz fUr den Sanierungsfahrplan zu erhdhen, weist der Berater auf Zuschisse dafir hin.
Aulerdem bringt ein individueller Sanierungsfahrplan in Baden-Wirttemberg fiinf Prozent
Forderbonus beim Heizungstausch und sonstigen Sanierungsmafnahmen.

Diese maligeschneiderte Beratung kostet Zeit. Im Projektverlauf hat sich gezeigt, dass man
fur die Beratung einer WEG (Schritte 1 bis 3) mit acht Arbeitsstunden rechnen kann. Aber
sie lohnt sich: Nach Rickmeldung der Hausverwalter schatzen die Eigentimer gerade die
objektive und unabhangige Beratung der Energieagentur nach dem Motto ,die wollen uns ja
nichts verkaufen®.

Das weitere Verfahren tbernimmt ein freier Energieberater. Der erstellt zunachst einen
Sanierungsfahrplan. Damit erhalten die WEG einen Rund-um-Blick Uber die Kosten und
Chancen der anstehenden Mallnahmen, die mit detaillierten Wirtschaftlichkeitsberechnun-
gen unterlegt sind. Mit diesen Informationen (und einem Blick in ihre Ricklagenkasse) sollten
die WEG in der Lage sein, die notwendigen und wirtschaftlich machbaren Entscheidungen
zur energetischen Sanierung ihres Gebaudes zu treffen. Selbstverstandlich stehen Energie-
agentur oder Kommune den WEG weiterhin fir eine unabhangige Beratung zur Verfligung.

14



Hilfe fur Hausverwaltungen — mit Plan sanieren

Hausverwaltungen spielen eine Schllsselrolle bei der Sanierung von WEG. Sie sind es,
die ,ihre“ Eigentimer beraten und von etwaigen Sanierungsschritten Uberzeugen mussen.
Haupthindernisse sind dabei die Wirtschaftlichkeit der MalRnahmen und die oft unterschied-
lichen Interessen der Eigentimer (z.B. durch unterschiedliche Altersstrukturen). Folgendes
Vorgehen der Hausverwaltungen in ,ihren“ WEG ist deshalb zu empfehlen:

Die Hausverwaltungen sollten sich selbst bei aktuellen Gesetzen (u.a. EWarmeG, GEG,
WEG) auf dem Laufenden halten, um rechtzeitig reagieren zu kdnnen.

Im Optimalfall sollte die Hausverwaltung darauf Einfluss nehmen, dass Sanierungen recht-
zeitig geplant werden. Dadurch hat man bereits einen Plan und vermeidet vorschnelle Ent-
scheidungen. Wenn die Sanierungen wie Dachabdichtung, Heizungsreparatur oder Fenste-
rerneuerung konkret anstehen, sollten sie zumindest prifen (lassen), welche energetischen
Maflnahmen dabei gleich mit umgesetzt werden kénnen oder missen. Das Ergebnis sollte
der Eigentimerversammlung (oder mindestens dem Verwaltungsbeirat) vorgestellt werden.
Hierbei kann die Energieagentur wie bereits oben beschrieben die Hausverwaltung unter-
stltzen. Ihre Fachleute kdnnen als unabhangige Experten die Hausverwalter direkt beraten,
aber auch in einer Eigentimerversammlung glaubwiirdig Informationen vermitteln, und muih-
same Abstimmungs- und Entscheidungsprozesse beschleunigen.

Der nachste Schritt ist der Beschluss der Eigentiimerversammlung zur Erstellung eines
Sanierungsfahrplans durch einen Energieberater. Dieser wird mit Angaben zu Kosten, Zu-
schissen und Amortisationszeit der verschiedenen Sanierungsmaflinahmen den Eigentu-
mern vorgelegt. Die Wirtschaftlichkeit dieser Malnahmen bestimmt dann voraussichtlich die
Diskussion unter den Eigentimern. Die Amortisationsrechnungen sollten daher auf mindes-
tens zehn Jahre Energieeinsparung und steigende Energiepreise angelegt sein.

Am Ende dieses fur die Hausverwaltungen aufwandigen Prozesses steht im Idealfall ein
(mehrheitlicher) Beschluss der Eigentimerversammlung zur Umsetzung des Sanierungs-
fahrplans (oder zumindest einzelner MaRnahmen).

Um Eigentimer aufzuklaren, kdnnen Hausverwalter auch die im Projekt entstandenen Mate-
rialien nutzen, zum Beispiel die Links zu den Filmen.

WEG wihlt rentable
Mafinahmen aus
1.,2.,3.,...
WEG fasst
Grundsatzbeschluss

T
;
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Fazit

Der Bedarf an unabhangiger Beratung zu energetischen Sanierungen in WEG ist aufgrund
des Sanierungsstaus gewaltig. Die Beratung muss laufend erfolgen, um nach und nach im-
mer mehr WEG zu erreichen.

Mit fortlaufender Dauer des Projekts ,WEG-Offensive“ nahmen die Beratungsanfragen ste-
tig zu. Die Zahl der Beratungen stieg von 18 im ersten Projektjahr auf 66 im letzten vollen
Projektjahr. Insgesamt wurden 164 Beratungen bei WEG in den drei Jahren durchgeflhrt.
Insgesamt wurden rund 800 Personen erreicht.

Daran lasst sich erkennen, dass der Andrang wachst, wenn sich ein derartiges Ange-
bot fir Wohnungseigentiimergemeinschaften erst einmal etabliert hat.

WEG-Beratung seit 2019 bis April 2022

20159 2020 2021 2022

Anzahl Erreichte Personen Anzahl Beratungen

Naturlich war dabei ein Anreiz, dass die Beratungen kostenlos durchgefiihrt werden konn-
ten. Hierfur ist den Férdergebern zu danken. Wie viele Beratungen tatsachlich in Sanie-
rungen minden, ist noch nicht abzusehen, da der Prozess in den WEG sehr lange dauert.
Es bedarf mindestens einer weiteren Eigentimerversammlung zum Beschluss und dann
noch die Zeit, bis die Handwerker Angebote liefern und die Sanierung umsetzen. Fast alle
Wohnungseigentiimergemeinschaften wollten sich nach der Beratung um die energetische
Sanierung kiimmern.

Die wichtigste Aufgabe ist es jedenfalls, den Kontakt zu Hausverwaltungen und Eigentiimern
von WEG zu knlpfen, um tberhaupt die Méglichkeit zur Beratung zu bekommen. Das Inter-
esse in den WEG und den Hausverwaltungen ist auf jeden Fall vorhanden. Die hier empfoh-
lenen Aktivitaten sollten deshalb nicht nur im Landkreis Béblingen umgesetzt und verstetigt
werden.

Sanierung
startet
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